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Integration analytischer Systeme in einer
heterogenen Umgebung

In vielen Branchen sind heute vor allem in grésseren Betrieben
analytische Systeme unentbehrlich. Viele Flihrungspersonen bendtigen
diese Systeme bei ihrer taglichen Arbeit und nutzen die Resultate der

Auswertungen von analytischen Systemen als Entscheidungsgrundlage.

Bei der EinfUhrung der operativen Systeme in Unternehmen hatte meist
noch niemand mit

analytischen Systemen gerechnet. Darum wurden in vielen Betrieben
verschiedene operative und

teilweise auch verschiedene analytische Systeme eingefihrt. Diese
Heterogenitat in der Systemwelt

erschwert oft eine ganzheitliche Sicht auf die Informationen, die
insbesondere analytische Systeme aus den vorhandenen Daten liefern
kénnen. Die Folge davon ist, dass zum Beispiel Kennzahlen aus
verschiedenen Systemen zusammengesucht werden muassen. Dieses
Problem war Anlass dazu, dass wir

die Integration von Daten aus verschiedenen analytischen Systemen im
Rahmen dieser Arbeit

untersuchten.

Um den Zugriff auf die Daten und Funktionen analytischer Systeme zu
untersuchen, haben wir die

Schnittstellen solcher Systeme analysiert. Aus der Schnittstellenanalyse
der wichtigsten analytischen Systeme wird deutlich, dass alle Systeme
eine Vielzahl méglicher Schnittstellen anbieten. Besonders der Zugriff
Uber APIs der beiden Programmiersprachen Java und C# ist bei fast
allen untersuchten Systemen mdglich. Ausserdem bieten viele
analytische Systeme eine Web-Service-Schnittstelle an und verfigen
Uber ausfuhrlich dokumentierte SDKs.

Wir erstellten im Rahmen dieser Arbeit einen Prototypen, der
Losungsansétze aufzeigt, wie man Daten

aus verschiedenen analytischen Systemen auslesen und auf einer Seite
verflgbar machen kann. Viele

Unternehmen beschaftigen Manager und Mitarbeitende, die oft nicht am

Arbeitsplatz sind und einen erschwerten Zugang zu den
Unternehmensdaten haben. Aus diesem Grund ist die Verfugbarkeit

der Daten fir die Entwicklung des Prototyps ein wichtiges Kriterium. Der

entwickelte Prototyp greift Uber Java-APIs auf Daten der beiden

analytischen Systeme IBM Cognos 8 und IBM Cognos TM1 zu und stellt

den Clients eine Web-Service-Schnittstelle zur Verfigung. Diese
Schnittstelle kann von allen méglichen Devices problemlos genutzt
werden.
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Kumulierte Ausgaben im laufenden Jahr.
Die gesamten Ausgaben, die in den Konten Marksfing, 100682.0 973900

geplante Mehrausgaben, Transportkosten und General
Administration verbucht wrden.

General Administration-Ausgaben im

laufenden Jahr.
429130 427900

Die gesamten Ausgaben, die auf das Konto General
Administration verbucht wrden.
Kumulierte Marketingausgaben im laufenden Jahr.
Die gesamten Ausgaben, die auf das Konto Markefing in der
Bereichen Werbung, Verkaufsfrderung und Handelspraaien 577890 346000
verbucht wurden.
Sales im laufenden Jahr
Alle Einnahmen, die mif den Fahrzeugen alier Typen im
laufenden Jahr gemacht wurdea, verglichea mit dem bisher 404640.0 3977970
budgetierten Wert fir das laufende Jatr (ohe der akiuelien
Monat.
Sales im letzten Monat
Alle Eianahmen, die mit den Fahrzeugen alier Typen im
letrten Monat gemacht warden, verglichen mif dea 1154300, 1130040
budgetierten Wert.
Sales im vorletzten Monat
Alle Einnamen, die mif den Fahrzeugen aller Typen im
vorletzten Monat gemacht wurden, verglichen mif dem LssESRHE T Al
budgetierten Wert.
Sales im vorvorletzten Monat
Alle Einnahemen, die mit den Fahrzeugen alier Typen im 1388620  136885.0

vorvorietzien Monat gemackt wurder, verglichen mif dem
butgesierten Wert.

Die aus den analytischen Systemen
ausgelesenen Kennzahlen mit ihrer
Beschreibung und einem
Vergleichswert. Es ist nicht mehr
ersichtlich, aus welchem analytischen
System welche Kennzahl stammt.
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