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Datengestutzte Methoden zur Artikel-
Budgetierung bei PKW-Ersatzteilen

Diese Bachelorarbeit ist mit dem Industriepartner Swiss Automotive
Group (SAG) Sourcing AG in Dietlikon durchgeftihrt worden. Die SAG ist
eine Unternehmensgruppe von verschiedenen Anbietern flr
Autoersatzteile im In- und Ausland. Mit einem Sortiment von Uber
600'000 Artikeln ist sie Marktleader fur Pkw- und Nutzfahrzeug-
Ersatzteile in der Schweiz, Osterreich, Belgien und den Niederlanden. Die

SAG Sourcing AG, ein Tochterunternehmen der SAG, gestaltst und Diplomand
entwickelt das gruppentibergreifende Sortiment. Dominic Bertschi

. . , , ) ) Dozent
In diesem Projekt wurde ein Prognoseinstrument entwickelt, um die Andreas Ruckstuhl

Product Manager (PM) der SAG bei der Frage nach dem richtigen
Stlckzahlenbedarf eines neuen Artikels zu unterstitzen. Als Methode
dienten Klassifikationsverfahren, die eine Vielzahl an unterschiedlichen
erklarenden Variablen einbinden kénnen. Die dazu notige WS Access Dtenk ok
Datenaufbereitung gestaltete sich allerdings schwierig, da die 2

Informationen aus verschiedenen Datenquellen konsolidiert werden g;i . ‘ Y
mussten. Der Projekterfolg steht und fallt mit der Datenqualitét. Diese “J
musste im Verlaufe des Projekts mehrmals Uberpriift und verbessert
werden.

Als zielfihrendes Verfahren fUr die Budget-Prognose erwies sich die — J - |
Verwendung des Random Forest Klassifizierers. Die Zielvariable wurde
dafUr in drei Gruppen, die Uber den Monatsverbrauch gebildet wurden, , ‘ >
eingeteilt. So kénnen nun Prognosen auf die Klassen O (kein Bestand), 1 7j

(1-2 Stlck) oder 2 (2 oder mehr Stiick) mit einer Fehlerquote von

maximal 20 Prozent durchgefuhrt werden. Eine Verbesserung der Quote o I
erscheint aufgrund des heutigen Wissens eher schwer erreichbar zu sein.
Ein wesentlicher Grund daflr scheinen Artikel zu sein, welche aufgrund ‘ K’wj

fahrzeug- und materialtechischer Eigenheiten unerwartet selten oder
haufig verwendet werden. Da es sich um ein individuelles Verhalten ~—
einzelner Fahrzeugmodelle oder Artikel handelt, kann dies nur sehr Die Abbildung beschreibt die

schwer mit einem statistischen Verfahren erfasst werden. Interaktionen des Budgetierungstools.
Die Koordination der drei Elemente
. . L ) ) Datenqguellen, Prognose und Benutzer
Die praktische Umsetzung wurde mithilfe von MS Access, Visual Basic wird durch das VBA Skript gesteuert.

for Applications (VBA) und R realisiert. Damit die grafische
Benutzeroberflache (GUI) fur die Budget-Prognose fUr jedermann
mdglichst einfach und schnell zu bedienen ist, wurde ein hoher
Automatisierungsgrad fur die Koordination zwischen Benutzer,
Datenquellen und Prognosemodell angestrebt. Zudem sollten die Daten,
ohne grossen manuellen Aufwand, immer auf dem aktuellsten Stand
sein. Dies erforderte einen entsprechenden Programmieraufwand sowie
eine Einbindung von ODBC-Schnittstellen.
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